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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 2) เพ่ือศึกษาการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา และ 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาท   ของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ของสถานศึกษา  ใน
อ าเภอลาดหลุมแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ประชากรได้แก่ครูผู้สอน 
ในอ าเภอลาดหลุมแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ทั้งหมด   22 โรงเรียน 
จ านวน 224 คน และกลุ่มตัวอย่างจ านวน 142 คน โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่างตามตารางเครจซี และมอร์แกน 
สุ่มตัวอย่างโดยวิธีการอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณ
ค่า ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเท่ากับ 0.927 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการแจกแจงความถี่ ค่า
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก
เรียงล าดับการปฏิบัติจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการตัดสินใจ ด้านสารสนเทศ และด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลตามล าดับ 2) การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา โดยภาพรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับมากเรียงล าดับการปฏิบัติจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ด้านการบริหาร
จัดการภายในสถานศึกษา ด้านการเรียนการสอน ด้านกระบวนการเรียนรู้  ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชน 
และชุมชน ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ตามล าดับ 3) ผลการหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา พบว่าบทบาทของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่าง
มีนัยส าคัญที่ระดับ 0.01 
 

ค ำส ำคัญ : บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา, การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 
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ABSTRACT 

  The purposes of this research were; 1) to study the roles of school administrators.  2) to 

study and the development of information and communication technology for education. 3) to 

study The relationship between the roles of school administrators and the development of 

information and communication technology for education. of educational institutions in Lat 

Lum Kaeo District under Pathumthani Primary Educational Service Area Office 1. The 

population was a total of 224 government teachers from 22 schools in Lat Lum Kaeo District 

Under Pathumthani Primary Educational Service Area Office 1. The sample was a total of 142 

of the government teachers, selected from the population via the table of Krejcie & Morgan and 

simple random sampling. The tool used to collect the data was a rating scale questionnaire 

reliability was 0.927. Data were analyzed with statistical software to calculate the frequency, 

percentage, mean, standard deviation and Pearson’s Correlation. The research results were 

found that 1) roles of school administrators was high.   The results ranked in descending order 

were decision, Information and interpersonal. 2 ) The development of information and 

communication technology for education was high. The results ranked in descending order were 

infrastructure, management in the school, learning and teaching, the learning process, public 

private and community cooperation, learning resources. 3 )  There was positive relationship 

between the roles of school administrators and the development of information and 

communication technology for education. at the significance level of .01. 

 

Keyword: Roles of school administrators, The development of information and 

communication  technology for education 
 

 

บทน ำ 

ปัจจุบันทั่วโลกต่างตระหนักถึงการเตรียมความพร้อมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา เช่น สภาพการ
เปลี่ยนแปลงทางธรรมชาติ การเพิ่มขึ้นของประชากร ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี เป็นต้น จึงท าให้เกิดการจัดตั้งองค์การ
ระหว่างประเทศมากมายเพื่อการพัฒนาประเทศอย่างมีเสถียรภาพให้ตอบรับเป้าหมายพัฒนาอย่างมั่นคง ประเทศไทยได้เข้า
ร่วมกับประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) ในปี พ.ศ. 2558 โดยประชาคมอาเซียนให้ความส าคัญกับการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( Information and Communication Technology : ICT) อย่างมาก เห็นได้จากการ
ท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและ การสื่อสารอาเซียน ปี 2563 หรือ ASEAN ICT Masterplan 2020 (AIM 2020) ซึ่ง
เป็นแผนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ไอซีที) ฉบับที่ 2 ของอาเซียน ที่ประเทศสมาชิกอาเซียน 10 ประเทศได้
ร่วมกันจัดท าและน ามาใช้ระหว่างปี พ.ศ. 2559 – 2563 เพื่อการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และจาก
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 – 2564 ได้มีประเด็นหลักในพัฒนานวัตกรรมและการน ามาใช้
ขับเคลื่อนการพัฒนาในทุกมิติเพื่อยกระดับศักยภาพของประเทศ โดยจะมุ่งเน้นการนาความคิดสร้างสรรค์และการพัฒ นา
นวัตกรรม ท าให้เกิดสิ่งใหม่ที่มีมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจทั้งในเรื่องกระบวนการผลิตและรูปแบบผลิตภัณฑ์และบริการใหม่  ๆ 
ส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม โดยสนับสนุนการวิจัยพัฒนา การดัดแปลง
และต่อยอดการพัฒนาเทคโนโลยีไปสู่ความเป็นอัจฉริยะโดย ใช้เทคโนโลยีขั้นสูงและการผสมผสานเทคโนโลยี (ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2559) จากแผนแม่บทไอซีที และแผนพัฒนาเศรษฐกิจฯ ดังกล่าวผนวกกับ
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีในปัจจุบัน ส่งผลให้องค์กรภาครัฐ สถานศึกษา และเอกชนเร่งพัฒนาคุณภาพของเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อน ามาใช้งานในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ในสถานการณ์ปัจจุบันโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019 : COVID-19)  มีการระบาดใน
วงกว้าง โดยเมื่อวันที่ 30 มกราคม พ.ศ. 2563 องค์การอนามัยโลก ได้ประเมินสถานการณ์และประกาศให้โรค COVID-19 เป็น
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ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขระหว่างประเทศ (Public Health Emergency of International Concern) โดยแนะน าให้ทุก
ประเทศเร่งรัดการเฝ้าระวังและป้องกันความเสี่ยงจาก   เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ส าหรับในประเทศไทย ซึ่งถึงแม้ว่าตัวเลขผู้ป่วย
ติดเช้ือในแต่ละวันจะมีจ านวน   ลดน้อยลง แต่ก็ยังคงอยู่ในสภาวการณ์ที่ไม่อาจวางใจได้ ดังนั้นส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ ตระหนักถึงความส าคัญในการดูแลนักเรียน ผู้ปกครอง ครู  และบุคลากรทางการ
ศึกษา จึงได้จัดท าแนวทางการจัดการเรียนการสอน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใน
สถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ปีการศึกษา 2563 เพื่อให้โรงเรียน ใช้เป็นแนวทางใน
การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัดอย่างมีประสทิธิภาพ สอดคล้องกับสถานการณ์ ใน 3 รูปแบบ ซึ่งโรงเรียนสามารถ
เลือกรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยพิจารณาตามความเหมาะสมและบริบทของโรงเรียนคือ การเรียนในช้ันเรียน (On-
Site) การเรียนผ่านโทรทัศน์ (On-Air) และการเรียนการสอนแบบออนไลน์ (Online) (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน, 2563) จากรูปแบบการด าเนินการดังกล่าวจึงส่งผลให้สถานศึกษาต้องน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษาเข้ามาประยุกต์ใช้งานอย่างมากทั้งในด้านการจัดการเรียนการสอน และการอ านวยความสะดวกในการจัดการช้ัน
เรียน   ซึ่งยังสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล และเป็นไปตามนโยบายพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งประเทศไทยหรือไอที 
2010 และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และทีแ่ก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี3) พ.ศ. 2553 ได้
บัญญัติเรื่องการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการศึกษาในหมวด 9 เรื่องเทคโนโลยี   เพื่อการศึกษามาตรา 64 รัฐต้องส่งเสริมและ
สนับสนุนให้มีการผลิตและพัฒนาแบบเรียน ต ารา หนังสือทางวิชาการ สื่อสิ่งพิมพ์อื่น วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยี เพื่อ
การศึกษาอื่น โดยเร่งรัดพัฒนาขีดความสามารถในการผลิตจัดให้มีเงินสนับสนุนการผลิต และมีการให้แรงจูงใจแก่ผู้ผลิต และ
พัฒนาเทคโนโลยีเพือ่การศึกษา ทั้งนี้โดยเปิดให้มีการแข่งขนัโดยเสรีอย่างเป็นธรรม มาตรา 65 ให้มีการพัฒนาบุคลากรทั้งด้าน
ผู้ผลติและผู้ใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเพื่อให้มีความรู้ความสามารถและทักษะในการผลิตรวมทั้งการใช้ เทคโนโลยีที่เหมาะสม
มีคุณภาพและประสิทธิภาพ กระทรวงศึกษาธิการจึงได้สนับสนุนให้มีการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตในการเรียนการสอน
และการบริหารจัดการอย่างกว้างขวาง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550)  และเพื่อให้การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการพัฒนาในด้านต่าง ๆ ย่อมต้องขึ้นกับผู้น าองค์กร หรือผู้น าสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพ เพื่อที่จะขับเคลื่อนการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาไปสู่เป้าหมายคือการพัฒนา
ผู้เรียนได้อย่างแท้จริง 

การบริหารงานในโรงเรียนจะประสบผลส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีมากน้อยเพียงใดนั้นขึ้น อยู่กับ   ผู้บริหารที่เป็นคน
ก าหนดทิศทางของการบริหารงานต่าง ๆ โดยใช้ทรัพยากรที่มี ท าให้เกิดการพัฒนาด้านต่าง ๆ ซึ่งน าไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์
ของสถานศึกษานั้น ๆ การบริหารเป็นกลไกในการขับเคลื่อนสถานศึกษา  ให้ด าเนินงานได้บรรลุตามเป้าหมาย ผู้บริหารจึงเป็น
บุคคลส าคัญที่สุดเพราะเป็นผู้ก าหนด ทิศทางในการท างาน ประสานความร่วมมือท าให้บุคลากรทุกคนใน สถานศึกษาตระหนัก
ถึงหน้าที่ที่รับผิดชอบ มีการท างานอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิดสารสนเทศที่มีความหมาย เเละสามารถน าไปใช้ได้ตามความมุ่ง
หมาย (สมศักดิ์ สมมาคูณ, 2552) ผู้บริหารในปัจจุบันต้องใช้ข้อมูลสารสนเทศเป็นองค์ประกอบพื้นฐานในการตัดสินใจในเรื่อง
ต่าง ๆ   ที่เกี่ยวข้องการตัดสินใจโดยใช้ระบบข้อมูลและสารสนเทศเป็นข้อมูลพื้นฐานนั้น จะท าให้การตัดสินในมีประสิทธิภาพ
สูง และในยุคที่ข้อมูลข่าวสารเทคโนโลยีมีบทบาทในการจัดการศึกษานั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องจัดการศึกษาใน
สถานศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบายทางการศึกษา ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี และทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม
อย่างเหมาะสมและมีคุณภาพ จึงท าให้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาเป็นสิ่งจ าเป็นที่ผู้บริหาร และ
สถานศึกษาต้องน ามาปรับใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการบริหารงานทุกด้าน 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ได้จัดให้มีการประชุมระดม ความคิดเห็น โดยที่ประชุมได้
ร่วมกันก าหนคทิศทางการจัดการศึกษา ซึ่งส่งผลให้การบริการจัดการตามภารกิจของเขตพื้นท่ีการศึกษา ให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด จึงได้ร่วมกันก าหนดทิศทางการด าเนินงาน เเละการบริหารงบประมาณไว้ในเเผนปฏิบัติการ โดยมีการ 
ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาให้ประชากรวัยเรียนทุกคนได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึง มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
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สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการเละการจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่จากการวิเคราะห์สถานภาพของเขต พื้นที่
การศึกษาจากผลการด าเนินงานที่ผ่านมาจุดอ่อนของบุคลากรส่วนใหญ่ยังขาดทักษะในการใช้เทคโนโลยีด้านระบบการบริหาร
จัดการ คือการน าระบบข้อมูลสารสนเทศ มาใช้ในการบริหารจัดการยังไม่มีประสิทธิ์ภาพเท่าที่ควร ข้อมูลสารสนเทศยังไม่จัด
กระท าอย่างเป็นระบบที่สามารถน ามาใช้ได้อย่างเต็มที่ และวัสดุบางรายการไม่ตรงต่อความต้องการ  (ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1, 2562) 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของสถานศึกษาในอ าเภอลาดหลุมแก้ว    สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการศึกษามาใช้ในการ
บริหารจัดการในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
มากยิ่งข้ึนต่อไป 

 
วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 1) เพื่อศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ของสถานศึกษาในอ าเภอลาดหลุมแก้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  

2) เพื่อศึกษาการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ของสถานศึกษาในอ าเภอลาดหลุมแก้ว 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  

3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษา ของสถานศึกษาในอ าเภอลาดหลุมแก้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 
ขอบเขตของกำรวิจัย 

 กรอบแนวคิด  
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา มินท์ชเบิร์ก (Mintzberg, 1973: 93-94) จ านวน 3 

ด้าน ดังนี้ 1. บทบาทด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ( interpersonal roles) 2. บทบาทด้านสารสนเทศ (information 
roles) 3. บทบาทด้านการตัดสินใจ (decision roles) และ การศึกษาแนวคิดตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่อง นโยบาย
และมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ในด้านมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษา ส าหรับสถานศึกษา  ขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ (2550: 2) 6 ด้าน ประกอบด้วย 1. ด้านการ
บริหารจัดการภายในสถานศึกษา 2. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 3. ด้านการเรียนการสอน 4. ด้านกระบวนการเรียนรู้ 5. ด้าน
ทรัพยากรการเรียนรู้ และ 6.ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน 

 
 ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตำม 

 

 

 

 

 

บทบำทของผู้บริหำรสถำนศึกษำ 

1. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

2. ด้านสารสนเทศ 

3. ด้านการตัดสินใจ 

กำรพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 

เพื่อกำรศึกษำ 

1. ด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา  

2. ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน  

3. ด้านการเรียนการสอน  

4. ด้านกระบวนการเรียนรู้  

5. ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ 

6. ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน 
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สมาคมพัฒนาวิชาชพีการบริหารการศึกษาแห่งประเทศไทย 

 

 
 
 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในอ าเภอลาดหลุมแก้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 224 คน  
 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ ครูผู้สอน จ านวน 142 คน โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่างตามตารางเครจซี 

และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970: pp. 607-610) สุ่มตัวอย่างโดยวิธีการอย่างง่าย (Simple random 
sampling)  

 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย  
  เครื่องมือที่ใช้ในวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจ านวน 1 ฉบับ  แบ่งออกเป็น 

3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบเป็นแบบเลือกตอบ ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ ประกอบด้วย เพศ อายุ และประสบการณ์ในการท างาน ตอนที่ 2 แบบสอบถาม เกี่ยวกับบทบาทผู้บริหาร
สถานศึกษา ของสถานศึกษาในอ าเภอลาดหลุมแก้ว ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 จ านวน 
3 ด้านได้แก่ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านสารสนเทศ ด้านการตัดสินใจ ตอนที่ 3 แบบสอบถาม เกี่ยวกับการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา  ของผู้บริหารสถานศึกษา ในอ าเภอลาดหลุมแก้ว ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 จ านวน 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา ด้าน
โครงสร้างพื้นฐาน ด้านการเรียนการสอน ด้านกระบวนการเรียนการสอน ด้านทรัพยากรการเรียนรู้  ด้านความร่วมมือ
ภาครัฐ เอกชน และชุมชน แบบสอบถามตอนที่ 1 และ 2 มลีักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ตามมาตรการวัด
ของลิเคอร์ท (Likert: 1987) ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด  

สถิติในกำรวิจัย 
1. สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

  1.1. หาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงเนื้ อหา (IOC: 
Index of item objective congruence) 

  1.2. หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha coefficient) 
 2. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2.1. ค่าความถี่ (Frequency) 
  2.2. ค่าร้อยละ (Percentage) 
  2.3. ค่าเฉลี่ย (Mean)  
  2.4. ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation : S.D) 
  2.5. ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Correlation) 
วิธีกำรด ำเนินกำรวิจัย 
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1. การสร้างเคร่ืองมือวิจัย การวิจัยคร้ังนี้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่ง
มีขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือดังนี้ 

   1.1 ศึกษาค้นคว้าเอกสาร บทความ และงานวิจัยที่เก่ียวข้องสร้างเครื่องมือวิจัย ตามกรอบ
แนวคิดของการวิจัย สร้างแบบสอบถามในการวิจัยตามกรอบแนวคิด และวัตถุประสงค์ของการวิจัยตามนิยามศัพท์ 

   1.2 น าแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้ว เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 
ท่านเพื่อท าการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา การใช้ถ้อยค าของค าถาม หลังจากนั้นน ามาค่าค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์ และเลือกค าถามที่มีค่า IOC ระหว่าง 0.60 – 1.00 ขึ้นไป น ามาใช้ 
   1.3 หาความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือโดยการน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว  ไปทดลอง
ใช้ (Try – out) กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามเป็นครูผู้สอนน าข้อมูลที่ได้หา
ค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Coofficient Alpha) ได้ค่าความ
เชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.927 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูล โดยด าเนินการตามระเบียบของทางราชการมี
ขั้นตอนดังนี้  

2.1 ผู้วิจัย ขอความอนุเคราะห์จากวิทยาลัยการฝึกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ  พระนคร
ท าหนังสือถึงกลุ่มประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างเพื่อหาความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือ และน าไปทดลองใช้ 

2.2 ผู้วิจัย ขอความอนุเคราะห์จากวิทยาลัยการฝึกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ  พระนคร 
ท าหนังสือถึงโรงเรียนในอ าเภอลาดหลุมแก้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  

2.3 ผู้วิจัยน าหนังสือ ขอความอนุเคราะห์พร้อมทั้งแบบสอบถามส่งถึงโรงเรียนในอ าเภอ
ลาดหลุมแก้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  ขออนุญาตท าการวิจัยและแจก
แบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา ขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง 

2.4 เก็บแบบสอบถามตามจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา 
 

สรุปผลกำรวิจัย 
 ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษาของสถานศึกษาในอ าเภอลาดหลุมแก้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 1 จ าแนกตามเพศ อายุ และประสบการณ์การท างาน จากการศึกษาได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม ด้านเพศ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 85.92 
เพศชาย จ านวน 14.08 คน คิดเป็นร้อยละ 14.08 ด้านอายุพบว่ามีอายุน้อยกว่า 31 ปี จ านวน 40.14 คน คิดเป็นร้อย
ละ 40.14 และด้านประสบการณ์ในการท างานพบว่า ประสบการณ์ในการท างานน้อยกว่า 5 ปี จ านวน 58 คน คิดเป็น
ร้อยละ 40.85 ตามล าดับ เม่ือพิจารณาในภาพรวมและรายด้าน สรุปผลการศึกษา ดังนี้ 
 1. ศึกษาระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ของสถานศึกษาในอ าเภอลาดหลุมแก้ว สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.21, S.D. = 0.643) เมื่อพิจารณาราย
ด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก ดังนี้ 
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สมาคมพัฒนาวิชาชพีการบริหารการศึกษาแห่งประเทศไทย 

ตำรำงที่ 1 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ของสถานศึกษา   
 ในอ าเภอลาดหลุมแก้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต1  

 
บทบำทของผู้บริหำรสถำนศึกษำ ระดับกำรปฏิบัติ 

x̅ (S.D) แปลผล 
1. ด้านความสมัพันธ์ระหว่างบุคคล  4.16 0.622 มาก 
2. ด้านสารสนเทศ 4.22 0.655 มาก 
3. ด้านการตัดสินใจ 4.23 0.743 มาก 

รวม 4.21 0.643 มำก 

 

 1.1 ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล โดยภาพรวมในระดับมาก (x̅ = 4.16, S.D. = 0.622)  เมื่อพิจารณา
รายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมากโดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุนให้มีการจัดตั้งทีมงาน เพื่อ

การปฏิบัติงานต่าง ๆ ภายในสถานศึกษา (x̅ = 4.25, S.D. = 0.738) 

 1.2 ด้านสารสนเทศ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.22, S.D. = 0.655) เมื่อพิจารณา  รายข้อพบว่า
ทุกข้ออยู่ในระดับมากโดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีการใช้สารสนเทศในการบริหารงาน ของสถานศึกษาเพื่อ

งานด้านต่าง ๆ (x̅ = 4.31, S.D. = 0.736) 

 1.3 ด้านการตัดสินใจ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.23, S.D. = 0.743) เมื่อพิจารณา  รายข้อ 
พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมากโดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารประชุมผู้ใต้บังคับ เป็นระยะ ๆ  อย่างต่อเนื่องเพื่อ

ชี้แจงและท าความเข้าใจค าสั่งในการมอบหมายงาน (x̅ = 4.31, S.D. = 0.774) 
 2. ศึกษาระดับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา   ในอ าเภอลาด

หลุมแก้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ในภาพรวม   อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.16, 
S.D. = 0.542) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก ดังนี้ 
 

ตำรำงที่ 2  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษา ของสถานศึกษาในอ าเภอลาดหลุมแก้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 

กำรพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพ่ือกำรศึกษำ 
ระดับกำรปฏิบัต ิ

x̅ (S.D) แปลผล 
1. ดา้นการบริหารจดัการภายในสถานศึกษา 4.26 .605 มาก 
2. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 4.27 .620 มาก 
3. ด้านการเรียนการสอน 4.21 .599 มาก 
4. ด้านกระบวนการเรียนรู ้
5. ด้านทรัพยากรการเรียนรู ้
6. ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชนและชุมชน 

 

4.19 
4.00 
4.05 

.624 

.664 

.662 

มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.16 .542 มาก 
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 2.1 ด้านการบริหารจัดการในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.26,    S.D. = 0.605) เมื่อ
พิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมากโดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษา  มีบุคลากรรับผิดชอบ ด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาโดยตรง (x̅ = 4.39,    S.D. = 0.652) 

 2.2 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.27, S.D. = 0.602) เมื่อพิจารณารายข้อ 
พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมากโดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีระบบอินเทอร์เน็ตที่ใช้เพื่อ  การจัดการเรียนการ

สอน (x̅ = 4.45, S.D. = 0.637) 

 2.3 ด้านการเรียนการสอน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.25, S.D. = 0.599) เมื่อพิจารณารายข้อ 
พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมากโดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้สอนเป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการศึกษา โดยค านึงถึงกฎหมาย คุณธรรม จริยธรรม (x̅ = 4.32, S.D. = 0.698) 

 2.4 ด้านกระบวนการเรียนรู้ โดยภาพรวมในระดับมาก (x̅ = 4.19, S.D. = 0.624) เมื่อพิจารณารายข้อ 
พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมากโดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้เรียนได้ท ากิจกรรมต่าง ๆ ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้โดย

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาตามความสนใจของผู้เรียน (x̅ = 4.25, S.D. = 0.654)   

 2.5 ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.00, S.D. = 0.664)    เมื่อพิจารณา
รายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมากโดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีระบบจัดการ  แหล่งเรียนรู้ในแต่ละกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ (x̅ = 4.14, S.D. = 0.740)  

 2.6 ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน โดยภาพรวม ในระดับมาก (x̅ = 4.05,   S.D. = 0.662) 
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมากโดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาประสานงานกับหน่วยงานที่

เก่ียวข้องหรือบุคคลภายนอกในการดูแลระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (x̅ = 4.11, S.D. = 0.760)    
 3. ผลการหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อการศึกษาของสถานศึกษาในอ าเภอลาดหลุมแก้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1  
 
ตำรำงที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา กับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษา ของสถานศึกษาในอ าเภอลาดหลุมแก้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 

 

ตัวแปร Ict1 Ict2 Ict3 Ict4 Ict5 Ict6 
Total_Ic

t 

Ra1 .714** .608** .587** .610** .583** .680** .731** 

Ra2 .781** .651** .593** .600** .559** .658** .741** 

Ra3 .833** .683** .686** .686** .601** .673** .802** 

Total_Ra .816** .680** .654** .664** .609** .701** .796** 
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สมาคมพัฒนาวิชาชพีการบริหารการศึกษาแห่งประเทศไทย 

 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา มี
ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันสูงสุดคือ    ด้านการตัดสินใจกับ
ด้านการบริหารจัดการในสถานศึกษา (r = 0.833) รองลงมาคือ ด้านโครงสร้างพื้นฐานกับด้านการบริหารจัดการใน
สถานศึกษา (r = 0.781) ส่วนตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันต่ าสุดคือ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับด้านทรัพยากร
การเรียนรู้ (r = 0.583) เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้นและ  ตัวแปรตาม พบว่า บทบาทของผู้บริหาร
สถานศึกษามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างมีนัยส าคัญ 0.01 อยู่ใน
ระดับสูง ที่ระดับ r = 0.796 โดยบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการตัดสินใจ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มากที่สุด รองลงมาเป็นบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา ด้านสารสนเทศ 
 
อภิปรำยผล 

ความคิดเห็นของความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อการศึกษาของสถานศึกษาในอ าเภอลาดหลุมแก้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าทุกด้าน  อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ย 
ดังนี้ 

1. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านมีดังนี้ 
  1.1 ด้านการตัดสินใจ พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ใน ระดับมาก 
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารประชุมผู้ใต้บังคับเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่องเพื่อชี้แจงและท าความเข้าใจค าสั่งใน
การมอบหมายงาน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารมีการท าความเข้าใจกับสถานการณ์ที่เป็นอยู่ สามารถวิเคราะห์ คัด
แยกข้อมูลรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์ รวบรวมสารสนเทศ และก าหนดทางเลือกในการตัดสินใจ เพื่อ
มอบหมายงานในการปฏิบัติหน้าที่ป้องกันการเกิดปัญหาต่าง ๆ และพิจารณาตัดสินปัญหาในสถานศึกษาได้อย่าง
เหมาะสมซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ วุฒิชัย ชมภู (2557: 74) ได้วิจัยรูปแบบพฤติกรรมการตัดสินใจของผู้บริหาร
สถานศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในเขตภาคตะวันออก โดยรวมอยูในระดับมาก 
และรายรูปแบบการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก     
 1.2 ด้านสารสนเทศ พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมากโดย
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีการใช้สารสนเทศในการบริหารงาน ของสถานศึกษาเพื่องาน  ด้านต่าง ๆ ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากในปัจจุบันผู้บริหารมีการส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยในการปฏิบัติงานใน
ด้านต่าง ๆ มากข้ึน เพื่อให้เกิดความต่อเนื่อง และคล่องตัวในการบริหารสถานศึกษา และสถานศึกษาน ารายงานผลการ
ปฏิบัติงานของสถานศึกษาในรูปแบบสารสนเทศ ประชาสัมพันธ์สถานศึกษาสู่สาธารณชนในรูปแบบต่าง ๆ ท าให้ใน
ปัจจุบันผู้บริหารต้องส่งเสริม และมีบทบาทในด้านระบบสารสนเทศมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ วัชรากรณ์ เบ้าจันทึก 
(2558) ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 ระดับการปฏิบัติ ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
 1.3 ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่
ในระดับมากโดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุนให้มีการจัดตั้งทีมงาน   เพื่อการปฏิบัติงานต่าง ๆ 
ภายในสถานศึกษา ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสามารถประสานงาน กระตุ้น  ให้ก าลังใจเพื่อเป็นส่งเสริมการท างาน
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ของผู้ใต้บังคับบัญชา ก่อให้เกิดความร่วมมือในการท างาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาร่วมกัน ซึ่งสอดคล้อง
กับ ณัฐกรณ หิรัญชาติ (2556: 94) ได้ศึกษาบทบาทผู้บริหารกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
สถานศึกษา พบว่าบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และด้านผู้สร้างความสัมพันธ์อยู่ในระดับ
มาก  

2. การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านมีดังนี้ 
 2.1 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อทุกข้ออยู่ในระดับมากโดย
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีระบบอินเทอร์เน็ตที่ใช้เพื่อการจัดการเรียนการสอน    ทั้งนี้อาจเนื่องมากจากใน
ปัจจุบันสถานการณ์ของโลกมีการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ท าให้  หลายโรงเรียนต้องใช้รูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนออนไลน์มากยิ่งขึ้นส่งผลให้สถานศึกษามีการปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานของการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อให้ครูสามารถจัดการเรียนการสอนออนไลน์ได้เหมาะสมกับสถานการณ์ในปัจจุบันมาก
ยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ สุติพงษ์ อมูลราช (2558: 151)  ได้วิจัย บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารเพื่อสนับสนุนด้านการศึกษาของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 บทบาทของผู้บริหารในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อสนับสนุนด้านการศึกษาของสถานศึกษา ในภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับมาก พบว่าด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยเรียงจากมาก  ไปหาน้อย คือ ด้านเครื่องมือทางคอมพิวเตอร์ ด้านระบบสารสนเทศ ด้านระบบฐานข้อมูล 
และด้านระบบเครือข่ายตามล าดับ  
 2.2 ด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อทุกข้อ
อยู่ในระดับมากโดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีบุคลากรรับผิดชอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษาโดยตรง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก สถานศึกษามีความตะหนักถึง การน าเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพื่อการศึกษาเข้ามามีส่วนช่วยในการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา ตามบริบทของสถานศึกษา จึงมีการ
เตรียมความพร้อม ในด้านต่าง ๆ เช่นแผนพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา สนับสนุน
งบประมาณด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนการสอน มีการพัฒนาระบบงานข้อมูลสารสนเทศที่
สอดคล้องกับงานด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงานงบประมาณ และด้านการ
บริหารทั่วไปซึ่งสอดคล้องกับ วิลัยพร พิทักษา   (2561: 188) ได้ศึกษาสภาพการบริหารจัดการการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ทั้งโดยรวมและรายด้าน มีการปฏิบัติ
ตามหลักการบริหารอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่ อการ
บริหารจัดการสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก     
 2.3 ด้านการเรียนการสอน พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อทุกข้ออยู่ในระดับมากโดย
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้สอนเป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    เพื่อการศึกษา โดย
ค านึงถึงกฎหมาย คุณธรรม จริยธรรม ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ในปัจจุบันผู้สอนสามารถ    ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพื่อการศึกษา เป็นเครื่องมือออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  ให้กับผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้
เป็นสื่อการสอนและแหล่งเรียนรูท่ี้หลากหลาย มีการประยุกต์   ใชแ้พลตฟอรม์ดิจิทลัในการส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิด
การเรียนรูท้ั้งในห้องเรียนและนอกหอ้งเรียน ซึ่งสอดคลอ้งกับ ศิรินทรทิ์พย ์ชาลีวรรณ์ (2556: 100) ไดศ้ึกษา
ความสมัพนัธร์ะหวา่งบทบาทของผูบ้ริหารดา้นการสง่เสริม  การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกบัสภาพการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือพฒันาผูเ้รียนของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 



 47 
การประชุมวชิาการระดับช าติและระดับนานาชาติ ประจ าปี 2564  

สมาคมพัฒนาวิชาชพีการบริหารการศึกษาแห่งประเทศไทย 

สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพัฒนาผู้เรียนของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาประถมศกึษาบงึกาฬ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศจดักิจกรรมการเรียนการ
สอนอยู่ในระดบัมาก  
 2.4 ด้านกระบวนการเรียนรู้ พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ ทุกข้อ   อยู่ในระดับมาก
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้เรียนได้ท ากิจกรรมต่าง ๆ ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้    โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อการศึกษาตามความสนใจของผู้เรียน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  การน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษาในด้านกระบวนการการเรียนรู้มาประยุกต์ใช้ในการสอนท าให้ผู้เรียนมีโอกาส ได้รับความรู้ใหม่ ๆ 
ได้เรียนรู้เรียนรู้จากประสบการณ์ที่หลากหลาย ได้วิเคราะห์ จากสภาพความเป็นจริงของเหตุการณ์ในปัจจุบัน ท าให้
ผู้เรียนเกิดทักษะ สร้างแรงจูงใจให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างผลงาน ผู้บริหารจึงเห็นความส าคัญและผลักดัน
ให้มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษามาใช้ในกระบวนการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น  ซึ่งสอดคล้องกับ 
กรณ์สิณี ฐิติกรประภาพงศ์ (2558) ได้ศึกษาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส่งผลต่อการใช้อินเทอร์เน็ต ในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ ของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 การจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และการใช้อินเทอร์เน็ตในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก  
 2.5 ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา รายข้อทุก
ข้ออยู่ในระดับมากโดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือบุคคลภายนอก
ในการดูแลระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก สถานศึกษายังต้องการ   การสนับสนุนงบประมาณใน
การจัดสรร ดูแล บ ารุงรักษาอุปกรณ์ทางคอมพิวเตอร์ จึงมีการประสานงานเพิ่มเติมจากภายนอก เช่น จากชุมชน 
สมาคมศิษย์เก่า และผู้ปกครอง หรือหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องเข้ามาสนับสนุนในด้านต่าง ๆ  ซึ่ง
สอดคล้องกับ ธนิต เยี่ยมรัมม์ (2561: 104) สภาพการด าเนินงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา
ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน อยู่ในระดับมาก  
 2.6 ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ ทุกข้ออยู่ในระดับมาก
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีระบบจัดการแหล่งเรียนรู้ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก 
สถานศึกษามีการจัดรวมรวมสื่อนวัตกรรม การเรียนการสอนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ ตามศักยภาพ
ของสถานศึกษา เช่นเว็บไซต์ แพลตฟอรมดิจิทัล ในการส่งเสริมการเรียนรู้  เพื่อเป็นแหล่งการเรียนรู้ สร้างแรงจูงใจ 
ส่งเสริมให้นักเรียนสามารถค้นคว้าหาความรู้ได้ด้วยตนเอง และสามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา ซึ่งสอดคล้องกับ ศันสนยี์ 
พรมพินิจ (2559: 68) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการส่งเสริมการใช้  เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และด้านทรัพยากร ในการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก  
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษาของสถานศึกษาในอ าเภอลาดหลุมแก้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 1 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา   กับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อการศึกษาทุกปัจจัยมีความสัมพันธ์กันในทางบวก  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 และมี
ความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูงโดยบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการตัดสินใจ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการพัฒนา
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมากที่สุด   จากความสัมพันธ์ที่ศึกษาอธิบายได้ว่ามีบทบาทส าคัญในการ
ด าเนินงานของสถานศึกษา ในทุกด้านเพื่อให้สถานศึกษาด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ ทันต่อเหตุการณ์ในปัจจุบัน
ย่อมสัมพันธ์กับการพัฒนาระบบสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ที่ก าลังมีส่วนส าคัญในการส่งเสริมให้
สถานศึกษาและผู้เรียนพัฒนาในด้านต่าง ๆ ในยุค 4.0 ซึ่งมีความสอดคล้องกับ ศิรินทร์ทิพย์ ชาลีวรรณ (2556: 100) 
ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารด้านการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับสภาพการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาผู้เรียนของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึง
กาฬ บทบาทของผู้บริหารด้านการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
พัฒนาผู้เรียนของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความสัมพันธ์กันทางบวกทุกด้านอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 
ข้อเสนอแนะ 

  1. จากการศึกษา พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ของสถานศึกษาในอ าเภอลาดหลุมแก้ว สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ในด้านเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
ดังนั้น ผู้บริหารควรมีการส่งเสริมการท ากิจกรรมร่วมกันในสถานศึกษา มีการร่วมกลุ่มกันด าเนินงานเพื่อให้เกิด
แรงจูงใจ และความร่วมมือในการปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ 
  2. จากการศึกษาการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของสถานศึกษาในอ าเภอลาด
หลุมแก้ว ในด้านเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ ดังนั้น สถานศึกษาควรมีการปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ให้มี
ทันสมัย และส่งเสริมให้มีการสร้างแหล่งเรียนรู้ใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่อง 
  3. จากการศึกษา พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของสถานศึกษาในอ าเภอลาดหลุมแก้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ในด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ในระดับต่ าที่สุด ดังนั้นสถานศึกษาควรส่งเสริม
สนับสนุนให้ผู้บริหาร บุคลากร ได้มีการระดมความคิด ร่วมมือ ในการประสานงานเพื่อพัฒนาแหล่งเรียนรู้ และ
ทรัพยากรในการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น 
 ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรจะศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ หรืออุปสรรคที่ส่งผลต่อความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทผู้บริหาร
สถานศึกษากับบุคลากรในสถานศึกษา 
  2. ควรจะศึกษารูปแบบการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่ส่งผลต่อการยกระดับผลสัมฤทธิ์ ของ
สถานศึกษา 
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สมาคมพัฒนาวิชาชพีการบริหารการศึกษาแห่งประเทศไทย 

เอกสำรอ้ำงอิง 

กระทรวงศึกษาธิการ. ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำรเรื่อง นโยบำยและมำตรฐำนกำรพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศ
และกำรสื่อสำรเพื่อกำรศึกษำ. (ออนไลน)์ 2550 (อ้างเมื่อ 26 มิถุนายน 2563). จาก 
https://www.moe.go.th/moe/upload/news19/FileUpload/787-6193.pdf  
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ศันสนีย์ พรมพนิิจ. (2559). ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบทบำทของผู้บริหำรโรงเรียนในกำรสง่เสริมกำรใช้เทคโนโลยี

สำรสนเทศ และกำรสื่อสำรเพื่อกำรศึกษำกับประสิทธิผลของโรงเรียนโพธิสัมพันธ์ พิทยำคำร สังกัด
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https://www.moe.go.th/moe/upload/news19/FileUpload/787-6193.pdf%20วันที่สืบค้น%202563
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ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต1. แผนพัฒนำกำรศึกษำขั้นพื้นฐำนของสถำนศึกษำ  
 ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำปทุมธำนี เขต 1. ปทุมธานี, 2562. 
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(COVID-19) ปีกำรศึกษำ 2563. (ออนไลน์) 2563 (อ้างเมื่อ 26 มิถุนายน 2563). จาก 
https://drive.google.com/file/d/ 1Ri9cTu9WZFZ6pPq4GivWC8wN_GiDrLXp/view  
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